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前 言 
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起草。 
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本文件由湖州市电梯行业协会提出并归口。 
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巨龙电梯有限公司、巨人通力电梯有限公司、沃克斯迅达电梯有限公司、恒达富士电梯有限公司、怡达

快速电梯有限公司、森赫电梯股份有限公司、韦伯电梯有限公司、天奥电梯有限公司、安川双菱电梯有

限公司、浙江屹立电梯有限公司。  

本文件主要起草人：潘国强、蒋建平、余子英、张宏伟、徐逸众、周建平、刘晓明、瞿小峰、姚年
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本文件由湖州市电梯行业协会负责解释。 
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电梯制造企业绿色供应链管理要求  

1 范围 

本文件规定了电梯制造企业绿色供应链管理的术语和定义、总体要求、策划、实施与控制、绩效评

价、管理评审和持续改进。 

本文件适用于电梯制造企业的绿色供应链管理。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 36132 绿色工厂评价通则 

GB/T 18354 物流术语 

GB/T 33635 绿色制造 制造企业绿色供应链管理 导则 

3 术语和定义 

GB/T 36132、GB/T18354、GB/T 33635界定的术语和定义适用于本文件。 

4 总体要求 

电梯生产企业应建立绿色供应链管理体系，并满足以下要求： 

—— 建立绿色供应链发展战略； 

—— 制定电梯绿色供应链管理的方针、目标和组织机构； 

—— 提供有效的资源，满足绿色供应链管理的需要； 

—— 建立电梯从产品设计到原材料采购、生产、物流与仓储、销售与售后服务、回收与综合利用

产品全生命周期的管理程序和标准； 

—— 对员工进行绿色供应链管理理念、知识和能力培训； 

—— 定期进行电梯绿色供应链管理绩效评价，制定改进措施； 

—— 建立电梯绿色供应链信息化管理平台传递及披露相关信息。 

5 策划 

系统策划 

5.1.1 将环境保护、资源节约、节能降耗等因素纳入供应链管理体系，并将绿色供应链管理纳入生产

企业发展战略。 

5.1.2 制定电梯绿色供应链管理的方针和可量化、可测量、可评价的管理目标。 

5.1.3 收集、整理、更新绿色供应链的相关政策、法规和标准，将绿色供应链理念以及相关政策、法

规、标准等要求融入产品全生命周期和供应链管理体系中。 

5.1.4 建立有效的组织机构和提供必要的人力、财力、设备、信息及知识等资源，或对现有机构及资

源进行整合，对绿色供应链进行系统规划，结合过程方法和风险思维，构建电梯生产企业绿色供应链体

系。 
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5.1.5 建立产品全生命周期的管理程序、标准规范和信息管理制度，电梯绿色供应链基本流程图参见

附录 A。 

5.1.6 将绿色供应链管理要求与质量、环境、职业健康安全管理以及供应链管理、信息化管理体系整 合，

完善管理程序和管理体系文件，建立与生产企业运营管理相协调统一的绿色供应链管理体系。 

方针和目标 

依据以下要素制定电梯绿色供应链管理方针、目标，以及产品全生命周期的目标。目标应明确具体，

并可量化和可评价。 

—— 法律、法规、标准、市场和用户的要求； 

—— 绿色供应链各阶段可改进的环境、资源和能源问题； 

—— 现有的技术和管理条件。 

绿色规划 

5.3.1 按照电梯产品全生命周期绿色供应链的目标，制定全产品生命周期实施的要求, 必要时应与各

相关方共同协商绿色供应链的改进措施。 

5.3.2 识别和确认电梯产品全生命周期与环境、资源和能源相关的影响要素，将影响要素纳入绿色供

应链管理的标准和文件。 

5.3.3 明确电梯产品全生命周期绿色供应链信息的管理要求，包括信息类别、信息获取渠道、统计方

法等要求，并建立电梯绿色供应链信息公开制度。 

6 实施与控制 

绿色设计 

6.1.1 按照电梯产品全生命周期的理念，在产品设计开发阶段系统考虑产品全生命周期对环境、资源

和能源造成的影响，实现电梯对生态环境影响和资源能源消耗最小化、可再生利用率最大化。 

6.1.2 应用电梯轻量化、模块化、集成化、智能化等绿色设计共性技术，采用高性能、轻量化、绿色

环保的新材料，开发具有无害化、节能、环保、高可靠性、长寿命和易回收等特性的绿色产品。 

6.1.3 根据电梯种类，采用相应标准，开展绿色设计产品评价。 

采购 

6.2.1 应选择环境友好、节能降耗的原材料及零（部）件，宜使用符合安全及其他性能要求的可再生

材料。 

6.2.2 应对供应商提供的样品进行必要的检验、测试和验证，验证合格的样品方可用于批量生产。 

6.2.3 应制定绿色供应商的评价与管理的要求和激励制度。 

生产 

6.3.1 使用国家鼓励采用的技术工艺和设备，优化工艺环节，提高材料利用率，降低资源能源消耗以

及减少废弃物产生。 

6.3.2 应建立完整的物料清单和有害物质管控制度，对原材料及零（部）件进行抽样以及必要的质量

检验。 

6.3.3 污染物排放应符合相关国家标准及地方标准要求，宜配备相关监测设备，监测和/或记录生产现

场废水、废气、固体废弃物排放数据。 

6.3.4 宜按照 GB/T 36132对工厂进行管理以及评价。 

物流与仓储 

6.4.1 应制定优化物流方案，实施综合运输管理，选择绿色低碳运输方式。 

6.4.2 仓库布局应合理，采用节能型绿色仓储设施和设备实现节能降耗。 

6.4.3 针对生产企业的销售与售后服务，生产企业应自建或委托第三方机构，提供废弃产品回收处理
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的逆向物流服务。 

销售与售后服务 

6.5.1 应制定绿色产品销售计划，定期开展绿色产品宣传，搭建绿色销售渠道。 

6.5.2 在修理过程中应选用环境友好的修理技术和设备，减少修理过程中污染物的排放。 

6.5.3 对注销电梯拆解后的零部件或材料应按照再使用、再制造、再利用的顺序依次进行循环利用。 

回收与综合利用 

6.6.1 生产企业如可能承担针对其销售与售后服务的回收处理责任，应建立回收处理体系，建设回收

渠道。 

6.6.2 注销电梯拆解后的零部件或材料交由处理企业进行处理。 

6.6.3 宜建立回收与综合利用信息管理制度，使回收和综合利用信息具有可追溯性。 

文件 

6.7.1 建立文件控制程序，并符合以下要求： 

—— 在发放前审核文件，确保其正确性； 

—— 对文件的更改和现行修订状态做出标记； 

—— 及时从所有发放和使用场所撤回作废的文件，并做出标记。 

6.7.2 为确保绿色供应链管理的有效性及可追溯性，文件包括但不限于： 

—— 设计阶段文件； 

—— 采购阶段文件； 

—— 生产阶段文件； 

—— 物流与仓储阶段文件； 

—— 销售与售后服务阶段文件； 

—— 回收与综合利用阶段文件。 

信息 

6.8.1 应建立绿色供应链信息化管理平台及绿色供应链信息化管理流程。 

6.8.2 绿色供应链信息化管理平台应收集以下信息，包括但不限于： 

—— 生产企业及供应商的资源能源消耗、污染物排放、温室气体排放、资源综合利用效率等信息, 

宜收集处理企业的相关信息； 

—— 生产企业及供应商产品材料信息、有害物质使用信息、可再利用材料、再生材料使用信息，

电梯回收和综合利用情况。 

6.8.3 应发布社会责任报告或可持续发展报告，包括绿色设计、采购、物流与仓储、销售与售后服务、 

回收与综合利用等环节的实施情况，并公布绿色供应链管理绩效。 

应急准备和响应 

建立应急准备和响应程序，制定电梯绿色供应链出现异常情况下的响应措施，及时控制或减少对环

境、人身、社会造成的不良影响。 

7 绩效评价 

建立绿色供应链管理绩效评价机制、程序，确定评价指标和评价方法。 

评价指标包括定量指标和定性指标，指标可包括： 

—— 绿色供应链管理的环境绩效指标； 

—— 绿色供应链管理的运营绩效指标； 

—— 绿色供应链管理的经济效益指标等。 

收集、整理与评价相关的资料和数据。 



T/HZDT 005—2021 

4 

依据确定的评价方法、程序、指标和相关资料、数据，对绿色供应链管理绩效进行综合评价。 

8 管理评审和持续改进 

根据绿色供应链管理的目标，定期进行绿色供应链管理评审（可与其他管理体系评审同时进行）， 

确保评审管理的充分性、有效性和适宜性，并对运行过程中存在的问题以及采取的不当措施进行纠正, 

提出改进措施，评审内容包括但不限于： 

—— 与相关法律、法规、标准的符合性； 

—— 目标和指标的实现程度； 

—— 取得的经济效益和环境效益； 

—— 纠正措施的有效性； 

—— 来自外部相关方（如供应商、消费者等）的交流信息。 
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A  
A  

附 录 A  

（资料性） 

电梯绿色供应链基本流程图 

电梯绿色供应链基本流程图见图A.1。 

 

 

图A.1 电梯绿色供应链基本流程图 

 

 

 


