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前    言 

 

本文件按照 GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第 1 部分：标准化文件的结构和起草

规则》的规定起草。 

本文件由上海模呈信息技术有限公司提出，由中国焊接协会归口。 

本文件起草单位：上海模呈信息技术有限公司、浙江肯得机电股份有限公司、深圳市

瑞凌实业集团股份有限公司、湖南天一智能科技有限公司、中国焊接协会、中国机械工程

学会、中国焊接协会教育与培训工作委员会、中国焊接协会焊接设备分会、浙江劳士顿科

技股份有限公司、广州松兴电气股份有限公司、南京合信自动化有限公司、成都卡诺普机

器人技术股份有限公司、霸州市前焊五金机电商贸有限公司。 

本文件主要起草人：张立飞、朱宣辉、魏占静、唐方、吴九澎、林三宝、李宪政、暴

宋杰、杨昌荣、刘国瑛、周曙君、周大胜、杨文龙、刘伟、李波、李新松、王兆臣、王巍、

宋金玲、孙敏、郭帅。 

    本文件于 2021年首次制定。 
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焊接销售工程师评定标准 

 

1  范围 

本文件规定了焊接销售工程师的职业概况、基本要求、工作要求及比重表。 

本文件适用于焊接设备、切割设备、焊接辅机具、焊接材料等产品销售岗位从业人员的分级

评价。 

2  规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引

用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修

改单）适用于本文件。 

GB/T 3375  焊接术语标 

GB 9448  焊接与切割安全 

3  术语和定义 

GB/T 3375和 GB 9448 界定的术语和定义适用于本文件。 

3.1  焊接销售工程师  welding sales enginne 

从事焊接产品（包含但不限于焊接设备、切割设备、焊接辅机具和焊接材料等）销售的专业

人员。 

4  职业概况 

4.1  职业名称 

焊接销售工程师。 

4.2  职业职责 

具备焊接行业的专业技术知识，具有极高的市场经验和敏感的市场观察力和分析力，能够独

立管理和策划产品的销售业务。 

4.3  职业等级划分 

本职业共划分三个等级，分别为焊接销售助理工程师、焊接销售工程师和焊接销售高级工程

师。 

4.4  职业能力特征 

具备基础的焊接专业知识，有良好的沟通交流及销售能力。 

4.5  普通受教育程度 

高中毕业(或相当文化程度)。 

4.6  评定要求 

4.6.1  申报条件 

具备以下条件之一者，可申报焊接销售助理工程师： 

a） 经本职业初级正规培训，并取得毕（结）业证书。 

b） 在本职业见习工作 2年以上。 

c） 在中等职业学校相关专业学习 2年以上，并取得毕（结）业证书。 

具备以下条件之一者，可申报焊接销售工程师： 



T/CWAN 0051—2021 

 

2 

a） 取得本职业焊接销售助理工程师资格证书后，连续从事本职业工作 3年以上，经本职业

焊接销售工程师正规培训，并取得毕（结）业证书。 

b） 大专或高职及以上学历，在相关专业取得相应学历证书，并从事本职业工作满 1 年以上。 

具备以下条件之一者，可申报焊接销售高级工程师： 

a） 取得本职业焊接销售工程师职业资格证书后，连续从事本职业工作 4年以上，经本职业

焊接销售高级工程师正规培训，并取得毕（结）业证书。 

b） 取得大专院校或高职院校相关专业毕业证书，并从事本职业工作满 4年以上，经本职业

焊接销售工程师正规培训，并取得毕（结）业证书。 

4.6.2  评定方式 

采用闭卷笔试方式；考试采用百分制，达到 60分者为合格。 

4.6.3  监考人员、考评人员与考生配比 

考试按 10～20名考生配 1名考评员，每个考场最低不少于 2名考评员。 

4.6.4  考试时间 

考试时间为 120分钟。 

4.6.5  评定场所设备 

标准教室（考场）的考试场地。 

5  基本要求 

5.1  焊接专业知识 

包含不限于焊接原理和焊接方法、焊接工艺知识、焊割电源知识、 焊接装备知识、焊接辅机

具知识、焊接材料知识、焊接检验知识、安全及环保知识。 

5.1.1  焊接基础知识 

a） 焊接原理。 

b） 焊接方法。 

5.1.2  焊接工艺知识 

a） 焊接接头的种类及形式。 

b） 焊缝坡口的基本形式与尺寸。 

c） 焊接位置种类。 

d） 焊缝形式及形状尺寸。 

e） 焊接工艺参数及其对焊缝形状的影响。 

5.1.3  焊接切割设备知识 

a） 焊接装备的分类、特点及应用。 

b） 焊接装备的保养及管理。 

5.1.4 焊接辅机具知识 

a） 焊接辅机具的分类、特点及应用。 

b） 焊接辅机具的管理。 

5.1.5 焊接材料知识 

a） 焊接材料的分类、特点及应用。 

b） 焊接材料的管理。 

5.1.6  焊接检验知识 

a） 焊缝外观质量的检验方法。 

b） 无损检测方法及特点。 

c） 破坏性检验方法。 

5.1.7 安全及环保知识 

a） 安全用电常识。 

b） 焊接安全操作基础知识。 

c） 焊接安全防护措施。 
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d） 焊接环境保护相关知识。 

e） 消防相关知识。 

f） GB 9448《焊接与切割安全》的相关知识。 

5.2  销售业务知识 

a） 市场营销基本知识。 

b） 行业发展动态。 

c） 销售人员基本礼仪与技巧知识。 

d） 销售与财务相关基础知识。 

e） 所销售的产品知识。 

5.3  销售工程师基本职业素养 

a） 遵守国家法律法规。 

b） 遵守公平竞争、公平买卖的市场规则。 

c） 讲求商业信誉，真诚守信。 

d） 维护企业与客户的正当利益。 

e） 热情服务，文明经商。 

f） 有市场开拓意识。 

g） 严于律己，认真负责。 

5.4  相关法律法规知识 

a） 《中华人民共和国合同法》的相关知识。 

b） 《中华人名共和国招标投标法》的相关知识。 

c） 《中华人民共和国税法》的相关知识。 

d） 《中华人民共和国票据法》的相关知识。 

6  工作要求 

本文件对焊接销售助理工程师、焊接销售工程师、焊接销售高级工程师的职业知识要求依次

递进，高级别涵盖低级别的要求。 

6.1  焊接销售助理工程师 

职业 

功能 
工作内容 职业知识要求 相关知识 

1. 

准 

备 

1.1  售前准备 

1.1.1  能够设计自我形象 

1.1.2  掌握产品的优点及对客户的利益 

1.1.3  能够发现潜在客户 

1.1.1  塑造自我 

1.1.2  产品知识 

1.1.3  把握客户 

1.2  客户拜访 

1.2.1  能够制定拜访计划 

1.2.2  能够做到举止适度 

1.2.3  能够约会客户，并适时拜访 

1.2.4  能够减弱客户的戒备心理 

1.2.5  能够根据客户心理恰当地介绍产品 

1.2.1  拟定拜访计划 

1.2.2  商务  

1.2.3  约见客户 

1.2.4  开场的方法 

1.2.5  a）介绍产品的方法 

b）引起客户兴趣 

c）激发购买欲望 

1.3  处理异议 

1.3.1  能够正确对待客户异议 

1.3.2  能够识别客户异议的实质 

1.3.3  能够正确处理常见异议 

1.3.1  处理异议的态度 

1.3.2  发现客户异议的实质 

1.3.3  处理异议的策略 

1.4  建议成交 

1.4.1  能够识别购买信号 

1.4.2  能够揣摩客户心理 

1.4.3  能够抓住成交机会 

1.4.1  寻找购买信号 

1.4.2  建议成交策略 

1.4.3  缔结契约 

2. 

谈 

判 

2.1  开局 

2.1.1  能够运用各种开局方式 

2.1.2  能够根据客户的反应调整谈判方式 

2.1.3  巧妙应对，避免谈判陷入僵局 

2.1.1  开局方式 

2.1.2  开局应考虑的因素 

2.1.3  避免陷入僵局、掌握“破

冰”期 

2.2  报价 
2.2.1  掌握报价技巧 

2.2.2  正确选择报价时机 

2.2.1  常见的报价技巧 

2.2.2  选择报价时机的基本策略 
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职业 

功能 
工作内容 职业知识要求 相关知识 

2.2.3  能够运用各种报价术正确报价 

2.2.4  能够正确对待对方的报价 

2.2.5  能够正确的处理客户招投标 

2.2.3  欧式报价术与日本式报价术 

2.2.4  报价解释的原则，对待对方

报价的策略 

2.2.5  招标分类、评标方法、标书

编写、投递、述标等 

2.3  磋商 

2.3.1  了解和运用各种让步方法 

2.3.2  能够阻止谈判对方的进攻 

2.3.3  能够正确迎战对方的进攻 

2.3.1  常见的八种理想让步策略 

2.3.2  阻止对方进攻的策略 

2.3.3  迎战对方进攻的战术 

3. 

公 

关 

3.1  人际交往 
3.1.l  能够与客户建立良好的人际关系 

3.1.2  能够在销售中运用交际技巧 

3.1.l  人际关系形成的过程 

3.1.2  人际吸引的规律 

3.2  公关活动 
3.2.l  掌握主要的公关活动手段 

3.2.2  能够运用公关活动达到目的 

3.2.1  展览会、商务洽谈、记者招

待会、联谊活动等知识 

3.2.2  公关活动策划 

4. 

服 

务 

4.1  提高服务质量 4.1.1  能够采取措施提高服务质量 
4.1.1  客户服务的项目、种类、内

容以及服务质量的标准要求 

4.2  处理客户投诉 
4.2.1  能够识别客户投诉的内容 

4.2.2  能够正确处理客户投诉 

4.2.1  投诉的内容 

4.2.2  投诉处理的原则及流程 

5. 

回 

款 

5.1  确定客户信用限度 
5.1.1  掌握调查客户信用的方法 

5.1.2  能够确定客户信用的限度 

5.1.1  客户信用调查分析 

5.1.2  评估信用限度的方法 

5.2  回款实务 
5.2.1  能够选择合适的回款时机 

5.2.2  能够灵活运用回款方法 

5.2.1  回款的场合、时间等把握 

5.2.2  回款的一般手段 

6. 

市 

场 

调 

研 

6.1  制定调研计划 
6.1.1  能够制定调研计划 

6.1.2  能够实施调研计划 

6.1.1  市场调查目的及种类 

6.1.2  市场调查的内容及步骤 

6.2  调查 
6.2.1  掌握调查的方法 

6.2.2  能够实施调研计划 

6.2.1  拜访法、观察法、实验法等 

6.2.2  调研策划及执行方案 

7. 

客 

户 

管 

理 

7.1  选择目标客户 7.1.1  能够提出选择目标客户的建议 
7.1.1  目标客户的定位及选择目标

客户应考虑的因素 

7.2  选择分销渠道 7.2.1  能够提出选择分销渠道的建议 
7.2.1  分销渠道的内容和种类以及

选择渠道应考虑的因素 

7.3  中间商管理 7.3.1  能够提出选择中间商的建议 
7.3.1  中间商的类型、中间商管理

的基本内容、如何选择中间商 

8. 

商 

品 

贮 

运 

8.1  商品贮存 
8.1.l  能够正确进行入库商品验收 

8.1.2  能够正确进行库存管理 

8.1.l  入库验收 

8.1.2  库存管理  

8.2  商品运输 8.2.1  能够灵活选择运输的方式及运输工具 
8.2.l  运输方式、运输工具的特点

及优势 

9. 

销 

售 

活 

动 

分 

析 

9.1  分析方法 
9.1.1  掌握销售活动分析的基本方法并能够

运用各种方法进行销售活动分析 

9.1.1  a） 绝对分析法 

b） 相对分析法 

c） 因素替代法 

d） 量本利分析法 

9.2  分析程序 
9.2.1. 能够独立完成销售活动分析工作并撰

写分析报告 
9.2.1  销售活动分析的程序和方法 

10. 

焊 

接 

知 

识 

运 

用 

10.1  焊接原理认知 10.1.1  掌握焊接方法的分类及原理 
10.1.1  a） 焊接方法的分类 

b） 电弧焊的基本原理 

10.2  焊割电源认知 
10.2.1  掌握焊割电源的分类、特点及应用 

10.2.2  掌握焊割电源的保养及管理 

10.2.1  焊割电源的分类、特点及

应用 

10.2.2  焊割电源的保养及管理 

10.3  焊接辅机具认知 
10.3.1  掌握焊接辅机具的分类、特点及应

用 

10.3.2  掌握焊接辅机具的管理 

10.3.1  焊接辅机具的分类、特点

及应用 

10.3.2  焊接辅机具的管理 

10.4  焊接材料认知 
10.4.1  掌握焊接材料的分类 

10.4.2  掌握焊接材料的管理 

10.4.1  焊接材料的分类、特点及

应用 
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职业 

功能 
工作内容 职业知识要求 相关知识 

10.4.2  焊接材料的管理 

10.5  焊接检验认知 
10.5.1  掌握焊接检验工件的原理 

10.5.2  掌握焊接检验工具的原理 

10.5.1  掌握焊接检验工件的方法 

10.5.2  掌握焊接检验工具的使用 

10.6  特种作业安全及

环保认知 

10.6.1  掌握安全用电常识 

10.6.2  掌握焊接安全操作基础知识 

10.6.3  掌握焊接安全防护措施 

10.6.4  掌握焊接环境保护相关知识 

10.6.5  掌握消防相关知识 

10.6.1  安全用电常识 

10.6.2  焊接安全操作基础知识 

10.6.3  焊接安全防护措施 

10.6.4  焊接环境保护相关知识 

10.6.5  消防相关知识 

6.2  焊接销售工程师 

职业 

功能 
工作内容 技能要求 相关知识 

1. 

准 

备 

1.1  编制销售计划 1.1.1  能够编制销售计划体系 

1.1.1  a） 销售计划体系 

b） 编制销售计划的步骤 

c） 决定销售计划的方式 

1.2  确定销售目标 1.2.1  能够根据不同的方法确定销售目标 1.2.1  确定销售目标的主要方法 

2. 

谈 

判 

2.1  掌控谈判过程 
2.1.1  能够正确掌控谈判过程 

2.1.2  正确签约程序 

2.1.1  对谈判各阶段的掌控方法 

2.1.2  合同签字过程的驾驭方法 

2.2  谈判精要运用 2.2.1  能够正确运用各种谈判要诀 

2.2.1   a） 谈判中“听”与

“看”的要决 

b） 谈判中“问”与

“答”的要决 

c） 谈判中“叙”与

“辩”的要诀 

d） 谈判中“说服”的要

诀 

3. 

公 

关 

3.1  制定公关计划 

3.1.1  掌握制定公关计划的程序 

3.1.2  掌握公关活动的内容 

3.1.3  能够制定公关计划 

3.1.1  确定目标选择受众对象 

3.1.2  具体行动方案 

3.1.3  计划的编制 

3.2  公关计划的实施 
3.2.1  掌握公关活动的主要模式 

3.2.2  能够选择公关活动的对象 

3.2.1  几种公关活动模式 

3.2.2  公关的对象 

4. 

回 

款 

4.1  应收账款管理 

4.1.1  能进行应收账款计算 

4.1.2  能够运用应收账款管理图进行应收

账款管理 

4.1.1  应收账款统计方法 

4.1.2  应收账款管理图 

4.2  回款实务 
4.2.1  掌握主要的回款策略 

4.2.2  能够运用各种回款技巧 

4.2.1  回款策略 

4.2.2  回款技巧 

5. 

市 

场 

调 

研 

5.1  间接调查 
5.1.1  掌握间接资料调查方法 

5.1.2  能够完成抽样调查工作 

5.1.1  间接资料调查方法 

5.1.2  抽样调查方法 

5.2  调查分析 
5.2.1  能够对调查资料进行整理 

5.2.2  能够对调查资料进行简单的分析 

5.2.1  资料处理方法 

5.2.2  资料的简单分析方法 

6. 

客 

户 

管 

理 

6.1  客户分析 

6.1.1  能够建立客户档案 

6.1.2  掌握并运用 ABC 分析法 

6.1.3  能够掌握大客户管理方法 

6.1.1  建立客户档案的方法 

6.1.2  ABC 分析法 

6.1.3  大客户管理方法 

6.2  销售代理 

6.2.1  掌握销售代理的内容 

6.2.2  能够对选择代理方式提出建议 

6.2.3  能够对代理商的选择提出建议 

6.2.4  能够协助销售经理进行代理商的管

理工作 

6.2.1  销售代理的种类 

6.2.2  代理方式的选择知识 

6.2.3  代理商的选择知识 

6.2.4  代理协议签订知识及代理商

的管理知识 

7. 

团 
7.1  销售人员的招聘 7.1.1  能够协助进行销售人员的招聘工作 

7.1.1  销售人员的职责、素质要求

及招聘方法 
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职业 

功能 
工作内容 技能要求 相关知识 

队 

建 

设 
7.2  销售人员的考评 

7.2.1  能够对业务员的业绩进行考评 

7.2.2  能分析本人及销售小组的销售效果

及成本核算 

7.2.1  建立绩效标准、业绩考评方

法 

7.2.2  销售效率及成本计算方法、

销售效率图 

8. 

市 

场 

推 

广 

8.1  优惠促销 
8.1.1  掌握主要的促销方法,能够对运用优

待促销方法提出建议 

8.1.l  赠送优惠券、折价优惠、集

点优惠、退费优惠等 

8.2  竞赛与抽奖 8.2.1  能够协助进行竞赛与抽奖活动 

8.2.1  a） 竞赛的方法 

b） 抽奖的方法 

c） 活动的运作方式 

8.3  广告促销 8.3.1  能够提出广告促销活动的建议 

8.3.1  a） 广告促销的基本方法和

内容 

b） 广告调查的方法 

c） 广告目标的知识 

d） 广告预算的方法 

e） 广告媒体的知识 

8.4  广告策略 
8.4.1  掌握主要的广告策划方法，能够提

出采用广告策略的建议 

8.4.1  名人策略、形象策略、心理

策略、新奇策略等 

9. 

焊 

接 

知 

识 

运 

用 

9.1  自动焊接装备认知 

9.1.1  掌握自动焊装备的分类、特点及应

用 

9.1.2  掌握自动焊装备的保养及管理 

 

9.1.1  自动焊装备的分类、特点及

应用 

9.1.2  自动焊装备的保养及管理 

9.2  特种焊接设备认知 

9.2.1  掌握特种焊接设备的分类、特点及

应用 

9.2.2  掌握特种焊接设备的保养及管理 

 

9.2.1  特种焊接设备的分类、特点

及应用 

9.2.2  特种焊接设备的保养及管理 

9.3  切割设备认知 

9.3.1  掌握切割设备的分类、特点及应用 

9.3.2  掌握特种切割设备的保养及管理 

 

9.3.1  特种切割设备的分类、特点

及应用 

9.3.2  特种切割设备的保养及管理 

9.4  焊接材料认知 
9.4.1  掌握焊接材料的相关验收标准 

9.4.2  了解焊接材料的关键技术指标难点 

9.4.1  a） 弧焊工艺原理及应用 

b） 焊接材料定义、分类

及使用方法 

c） 焊接材料的制备原

理、工艺流程等 

9.4.2  a） 各领域应用的焊材特点 

b） 不同合金体系焊材特点 

6.3  焊接销售高级工程师 

职业 

功能 
工作内容 技能要求 相关知识 

1. 

准 

备 

1.1  销售员心态与客

户心态的关系分析 

1.1.1  妥善应付突发事件，适时调整自我心

态 

1.1.2  正确判断客户心态，适时进行销售 

1.1.1  销售员心态的知识与销售

员心态的自我测验 

1.1.2  客户心态的知识，销售方

格与客户方格的关系 

1.2  客户价值分析 
1.2.1  能够分析客户价值 

1.2.2  能够建立客户让渡价值系统 

1.2.1  客户让渡价值、客户总价

值、客户总成本的知识 

1.2.2  建立客户让渡价值关系 

2. 

谈 

判 

2.1  突破谈判僵局 
2.1.1  能够分析谈判僵局的类别和成因 

2.1.2  能够运用策略和技巧突破谈判僵局 

2.1.1  谈判僵局的种类及僵局的

成因分析 

2.1.2  突破僵局的策略与技巧 

2.2  回避商务风险 
2.2.1  能够正确分析各种商务风险 

2.2.2  能够控制和回避各种商务风险 

2.2.1  人员风险分析、非人员风

险分析 

2.2.3  对商务风险的预测与控

制，回避风险的措施 
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职业 

功能 
工作内容 技能要求 相关知识 

2.3  经济合同纠纷的

谈判 

2.3.1  能够分析合同纠纷产生的原因 

2.3.2  能够运用各种方式解决合同纠纷 

2.3.1  合同纠纷产生的原因分析 

2.3.2  a） 合同纠纷的协商 

       b） 合同纠纷的调解 

       c） 合同纠纷的仲裁 

       d） 合同纠纷的审理 

3. 

公 

关 

3.1  保持与媒体的联

系 

3.1.1  能够针对不同媒体的特点保持与媒体

的联系 

3.1.1  不同媒体的特点,与媒体保

持联系的方法和原则 

3.2  撰写宣传稿 3.2.1  能够写作简单的宣传文案 

3.2.1  a） 宣传文案的要求 

b） 宣传文案的体裁 

c） 宣传文案的写作 

4. 

市 

场 

调 

研 

4.1  市场预测 4.1.1  能够进行市场预测 
4.1.1  a） 市场预测的种类 

b） 市场预测的步骤 

4.2  市场判断分析 4.2.1  能够初步运用市场分析方法分析市场 

4.2.1  a） 客户意见法 

b） 销售人员综合意见     

法 

c） 专家意见法 

d） 市场实验法 

e） 时间序列分析法 

5. 

客 

户 

管 

理 

5.1  客户关系管理 
5.1.1  能够设计客户关系管理体系 

5.1.2  能够建立与管理战略联盟 

5.1.1  客户关系管理体系知识 

5.1.2  战略联盟管理知识 

5.2  渠道策划 
5.2.1  能够选择不同的销售代理方式 

5.2.2  能够根据要求选择、管理代理商 

5.2.1  渠道代理的选择知识 

5.2.2  渠道代理商的管理 

5.3  渠道成员管理 

5.3.1  能够设计中间商客户绩效评估指标体

系 

5.3.2  能够提出渠道改进策略 

5.3.3  能够协调渠道成员之间的冲突 

5.3.1  中间商客户绩效评估知识 

5.3.2  渠道改进策略 

5.3.3  渠道冲突管理的知识 

6. 

团 

队 

建 

设 

6.1  销售人员的选聘 
6.1.1  与应聘人员进行面谈 

6.1.2  选择恰当方式对应聘人员进行测验 

6.1.1  a） 招聘程序和原则 

b） 选聘的程序 

c） 面谈方法 

6.1.2  测验方法 

6.2  销售销售人员的

培训 

6.2.1  能够对焊接销售助理工程师、焊接销

售工程师进行培训 

6.2.1  a） 培训计划 

b） 培训的方法 

6.3  销售人员的激励 
6.3.1  掌握激励的方法 

6.3.2  能够激励下属的士气 

6.3.1  激励的种类 

6.3.2  激励士气的办法 

7. 

市 

场 

推 

广 

7.1  销售促进计划 7.1.1  能够制定销售促进计划 7.1.1  销售促进计划 

7.2  选择销售促进方

式 

7.2.1  全面掌握基本的销售促进方式，并能

够灵活运用 

7.2.1  赠送样品、付费赠送、包

装促销、零售补贴、POP 广告等 

7.3  广告决策 
7.3.1  能够协助实施广告计划 

7.3.2  能够协助测定广告效果 

7.3.1  广告实施 

7.3.2  广告效果测定 

7.4  广告策划 
7.4.1  能 够 协 助 进 行 广 告 创 意 工 作 

7.4.2  能够对广告定位提出意见 

7.4.1  广告创意 

7.4.2  广告定位 

7.5  广告代理 
7.5.1  了解广告代理的基本知识 

7.5.2  能够协助寻找广告代理 

7.5.1  广告代理的特征 

7.5.2  a） 专业广告代理 

       b） 媒介广告代理 

8. 
焊 

接 

知 

识 

8.1  焊接机器人及焊

接机器人系统认知 

8.1.1  掌握焊接机器人设备的分类、工作原

理及应用 

8.1.2  了解焊接机器人设备的编程应用和保

养及管理 

8.1.3  掌握焊接机器人系统的形式、特点及

8.1.1  a） 弧焊机器人的分类、

工作原理及应用 

b） 点焊机器人设备的分

类、特点及应用 
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职业 

功能 
工作内容 技能要求 相关知识 

运 

用 

应用 

8.1.4  了解焊接机器人系统的运行、保养及

管理 

 

c） 激光焊机器人设备的

分类、工作原理及应

用 

8.1.2  a） 焊接机器人编程原理

及应用 

b） 掌握焊接机器人设备

的保养及管理 

8.1.3  a） 焊接机器人系统的形

式、特点及应用 

b） 机器人工装夹具的分

类、特点及应用 

8.1.4  a） 焊接机器人系统的运

行方法 

b） 焊接机器人系统的运

行、安全规范、保养

及管理 

8.2  特种切割设备及

系统认知 

8.2.1  掌握特种切割设备及系统的形式、特

点及应用 

8.2.2  了解特种切割设备系统的运行、保养

及管理 

 

8.2.1  a） 特种切割设备的形

式、特点及应用 

b） 特种切割设备工装、

夹具的分类、特点及

应用 

8.2.2  a） 特种切割设备系统的

运行方法 

b） 特种切割设备系统的

运行、安全规范、保

养及管理 

8.3  特种焊接材料认

知 

8.3.1  掌握特种焊接材料 的分类及应用 

8.3.2  掌握特种焊接材料的特点及应用 

8.3.1  特种焊接材料的分类及应

用 

8.3.2  特种焊接材料的特点及应

用 

7  评定比重表 

项目 
焊接销售助理工程师 

% 

焊接销售工程师 

% 

焊接销售高级工程师 

% 

基 

础 

知 

识 

法律常识 10 5 5 

市场营销基础知识 10 10 10 

社交礼仪知识 10 10 5 

业 

务 

知 

识 

准备 5 5 2 

谈判 5 5 3 

公关 5 5 5 

服务 5 - - 

回款 5 5 - 

市场调研 5 5 5 

客户管理 5 5 5 

商品贮运 2 - - 

销售活动分析 3 - - 

团队建设 - 2 5 

市场推广 - 3 5 

 

 

焊接原理 5 5 5 

焊割电源 5 5 5 
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项目 
焊接销售助理工程师 

% 

焊接销售工程师 

% 

焊接销售高级工程师 

% 

焊 

接 

知 

识 

焊接辅机 5 5 5 

焊接材料 5 5 10 

焊接检验 5 5 5 

自动焊接装备 - 10 10 

特种焊接设备 -  5 10 

特种作业安全及环保 5 - - 

合计 100 100 100 

8  评定与培训机构 

8.1  评定机构 

中国焊接协会指定“中国焊接协会教育与培训委员会”为“焊接销售工程师”评定机构，具

有培训机构认定、管理、业务指导、证书发放、审核和仲裁等相关职能。 

8.2  培训机构 

有意愿开展“焊接销售工程师”培训的单位，可向评定机构提出申请，由评定机构组织专家

进行评审，通过评审的单位授权为“中国焊接协会焊接销售工程师”培训机构。 

9  资格证书 

9.1  证书发放 

评定机构给参加焊接销售助理工程师，焊接销售工程师，焊接销售高级工程师考试合格的人

员颁发资格证书，证书上注明该人员符合本文件的要求。 

9.2  证书有效期 

焊接销售助理工程师，焊接销售工程师，焊接销售高级工程师资格证书有效期为 3年。 

9.3  证书审验 

从首次发证日期开始，每三年必须进行证书审验。证书持有者须在到期日之前 45 个工作日内

向评定机构提出申请。 

9.4  证书撤销 

9.4.1  获得资格证书的持有者如有被投诉或其他违反本文件要求的行为都将构成不称职的条件。

评定机构将对这些行为进行审核及仲裁，情况属实评定机构将吊销持有者的资格证书。 

9.4.2  资格证书持有者如未在证书到期日前申请续证，其资格证书则将在到期日被吊销。 

 

 

 

—————————— 

 


